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e-Devlet Yapysynda Hizmet Var
Carpamba, 12 Mayys 2010

12 Mayys Carpamba ginii MMG Ankara pubesi olarak diizenledidimiz e-Devlet konulu Bizbize Konupmalar programynda konud
Bapbakanlyk e-Devlet Danypma Grubu Bapkany Dr. Ramazan Altynok&rsquo;tu.

Sunumda e-Devlet nedir? Ulke olarak biz nerdeyiz? Diinya nereye gidiyor?
Teknoloji nereye gidiyor? Web 2.0 hayatymyza ne gibi yenilikler getirdi?
Gibi konulara dedinildi.

e-Devlet yapysynda bliylik bakanlyk binalary yerine hizmet var

e-Devlet&rsquo;in teknik boyutlaryndan daha ziyade sosyal boyutlary oldudunu
aktaran Altynok, ideal e-Devlet uygulamasyna gidildidinde vatandapyn

devlet dairesine gitmeden, kadyt kullanmadan tim iplemlerini
halledebilecedine dedindi. Kadydyn burokrasinin ruhu oldudunu, kadytsyz
burokrasinin ¢ok nadir oldudunu, kipilerin kudretinin kadyda yansyyan

imza ve muhrleriyle ortaya ¢yktydyny ifade eden Altynok, kadydyn
saltanatynyn bitmesinin birokrasinin de saltanatyny tehdit edecedini

soyledi. e-Devlet sisteminde kamu hizmetlerinin hepsinin internet

ortamynda ve tek bir internet adresinde, yapylacak ip baplyklaryna goére
diizenlenmesi gerektidine dedinen Altynok, &ldquo;e-devlet yapysynda buyik
bakanlyk binalary yerine hizmet var&rdquo; dedi.

e-Devlet Konusunda Ulkemiz ve Dider Ulkelerin Durumu

E-Devlet&rsquo;e gecipte oldukca iyi durumda olan Ysvec&rsquo;te birgok ip
internetten yirutdldiou icin, 6rnedin Kultlr Dairesi bir apartman

dairesinde calypan 10 kipiden olupuyor. Yrlanda&rsquo;da bankalar caddesi
olarak bilinen caddede bankalaryn ¢codu pubelerini kapatmyp ve artyk bu

yerlerin codu hamburgerci olmup. e-Devlet&rsquo;in devlet ve vatandap
arasyndaki ilipkiyi ve devlete bakyp agysyny dediptirecedine dedinen

Altynok, demokrasinin halkyn yonetime katylmasy oldudunu ve e-Devlet&rsquo;in
bu katylymy 6nemli oranda artyrabilecedini ifade etti. Ornedin Estonya

2005 genel secimi ve 2007 yerel secimini internet Gzerinden, hukuki

mueyyideleri olabilecek pekilde gercekleptirmip. Bu sayede 6zirli veya

hasta oldudu icin ya da hava partlaryndan dolayy dypary ¢ykamayan

vatandaplar da secime katylabilmip. Altynok, e-secim, e-anket ya da
e-referandum gibi uygulamalaryn halkyn yénetime daha etkin katylmasyny
sadlayacadyny ifade etti. Turkiye&rsquo;nin ise &ndash;bildirge UYAP gibi hayata
gecirdidi baparyly sistemleri olmasyna radmen, Baty Asya (lkelerinin

e-Devlet acysyndan dederlendirildidi BM raporlaryna goére, Libnan,
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Malezya, Bahreyn, Dubai, Kazakistan gibi tlkelerin ¢ok gerinde oldudunu
ifade etti. 2003&rsquo;te resmi olarak e-Devlet&rsquo;e gecip calypmalarynyn
bapladydyny fakat 2010&rsquo;da bitmesi planlanan 111 projenin 6-7 tanesin
hayata gecirebildidini aktaran Altynok, Turkiye&rsquo;de istenen ilerlemenin
olmamasynyn sebebinin ne yapylacadynyn bilinmemesi ve teknoloji problemi
olmadydyny, sorunun mevzuat sorununun yany syra tim kamu kuruluplarynyn
koordinasyon icinde beraber hareket edememesinden kaynaklandydyna
dedindi. Altynok sistemin hayata gecirilmesi igin, kalifiye kipilerden
olupturulmup bir koordinasyon kurumunun kurulmasy gerektidinin énemine
iparet etti.

Devrin partlaryna uygun yeni mesleklerin her zaman ortaya ¢ykacaktyr

e-Devlet sisteminin tamamyyla hayata hayata gecirilmesi durumunda
insanlaryn aklyna gelen ilk pey, ihtiya¢ duyulan ip giiciiniin ¢ok

azalacady ve bunun ipsizlik problemini daha da artyracady oluyor. Bu

konuya da dedinen Altynok, 6ncelikle devrin partlaryna uygun yeni

mesleklerin her zaman ortaya ¢ykacadyny ifade etti. Ornedin Kanada&rsquo;da
her yyl 150 yeni ip tanymy ortaya ¢yktydyny belirten Altynok, e-Devlet
sayesinde kamuda cok ciddi tasarruflaryn sadlanabilecedini ve bu

kaynaklarla devletin istihdam projeleri olupturabilecedini ve

giripimcilidi tepvik edebilecedini ifade etti.

Bazy Resmi Yplemler Ystisna

e-Devlet sistemine gegilmesi halinde 6rnedin Tapu Dairesi&rsquo;nde internette
iplem yapan kipinin o kipi olup olmadydynyn ya da akyl sadlydynyn

yerinde olup olmadydynyn nasyl kontrol edilebilecedinin sorulmasy

izerine Altynok, tapu iplemleri, evlilik iplemleri gibi bazy resmi

iplemlerin istisna olarak tutuldudunu kaydetti.

e-Devlet Konusunda Lider Ulke Olabiliriz

Altynok konupmasynyn sonunda, kendilerinin yurt dypyna acylym hedefleri

oldudunu, bu dodrultuda TODAYE ve TYKA ile ipbirlidi yaptyklaryny dile

getirdi. Pu an Suriye ile bir calypmanyn yirutildiduni ve dnimuzdeki

glnlerde e-Devlet konusundaki bilgi birikimlerini aktarmak icin Suriye

Yletipim Bakanlydy ve TYKA arasynda bir protokol imzalanacadyna dedinen

Altynok, &ldquo;Tirkiye&rsquo;nin vizyonu sadece kendi tilkemizle synyrly kalmamaly,
kullanamadydymyz potansiyelimiz kullanyp, bélgede bu konularda lider

tlke olabiliriz&rdquo; dedi. Altynok yaptyklary tim calypmalaryn Bapbakanlyk

resmi web sitesinde yayynlanacadyny da ifade etti.
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