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12 Mayýs Çarþamba günü MMG Ankara þubesi olarak düzenlediðimiz e-Devlet konulu Bizbize Konuþmalar programýnda konuðumuz
Baþbakanlýk e-Devlet Danýþma Grubu Baþkaný Dr. Ramazan Altýnok&rsquo;tu.











Sunumda e-Devlet nedir? Ülke olarak biz nerdeyiz? Dünya nereye gidiyor?

Teknoloji nereye gidiyor? Web 2.0 hayatýmýza ne gibi yenilikler getirdi?

Gibi konulara deðinildi.










e-Devlet yapýsýnda büyük bakanlýk binalarý yerine hizmet var 






e-Devlet&rsquo;in teknik boyutlarýndan daha ziyade sosyal boyutlarý olduðunu

aktaran Altýnok, ideal e-Devlet uygulamasýna gidildiðinde vatandaþýn

devlet dairesine gitmeden, kaðýt kullanmadan tüm iþlemlerini

halledebileceðine deðindi. Kaðýdýn bürokrasinin ruhu olduðunu, kaðýtsýz

bürokrasinin çok nadir olduðunu, kiþilerin kudretinin kaðýda yansýyan

imza ve mühürleriyle ortaya çýktýðýný ifade eden Altýnok, kaðýdýn

saltanatýnýn bitmesinin bürokrasinin de saltanatýný tehdit edeceðini

söyledi. e-Devlet sisteminde kamu hizmetlerinin hepsinin internet

ortamýnda ve tek bir internet adresinde, yapýlacak iþ baþlýklarýna göre

düzenlenmesi gerektiðine deðinen Altýnok, &ldquo;e-devlet yapýsýnda büyük

bakanlýk binalarý yerine hizmet var&rdquo; dedi.








e-Devlet Konusunda Ülkemiz ve Diðer Ülkelerin Durumu






E-Devlet&rsquo;e geçiþte oldukça iyi durumda olan Ýsveç&rsquo;te birçok iþ

internetten yürütüldüðü için, örneðin Kültür Dairesi bir apartman

dairesinde çalýþan 10 kiþiden oluþuyor. Ýrlanda&rsquo;da bankalar caddesi

olarak bilinen caddede bankalarýn çoðu þubelerini kapatmýþ ve artýk bu

yerlerin çoðu hamburgerci olmuþ. e-Devlet&rsquo;in devlet ve vatandaþ

arasýndaki iliþkiyi ve devlete bakýþ açýsýný deðiþtireceðine deðinen

Altýnok, demokrasinin halkýn yönetime katýlmasý olduðunu ve e-Devlet&rsquo;in

bu katýlýmý önemli oranda artýrabileceðini ifade etti. Örneðin Estonya

2005 genel seçimi ve 2007 yerel seçimini internet üzerinden, hukuki

müeyyideleri olabilecek þekilde gerçekleþtirmiþ. Bu sayede özürlü veya

hasta olduðu için ya da hava þartlarýndan dolayý dýþarý çýkamayan

vatandaþlar da seçime katýlabilmiþ. Altýnok, e-seçim, e-anket ya da

e-referandum gibi uygulamalarýn halkýn yönetime daha etkin katýlmasýný

saðlayacaðýný ifade etti. Türkiye&rsquo;nin ise &ndash;bildirge UYAP gibi hayata

geçirdiði baþarýlý sistemleri olmasýna raðmen, Batý Asya ülkelerinin

e-Devlet açýsýndan deðerlendirildiði BM raporlarýna göre, Lübnan,
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Malezya, Bahreyn, Dubai, Kazakistan gibi ülkelerin çok gerinde olduðunu

ifade etti. 2003&rsquo;te resmi olarak e-Devlet&rsquo;e geçiþ çalýþmalarýnýn

baþladýðýný fakat 2010&rsquo;da bitmesi planlanan 111 projenin 6-7 tanesin

hayata geçirebildiðini aktaran Altýnok, Türkiye&rsquo;de istenen ilerlemenin

olmamasýnýn sebebinin ne yapýlacaðýnýn bilinmemesi ve teknoloji problemi

olmadýðýný, sorunun mevzuat sorununun yaný sýra tüm kamu kuruluþlarýnýn

koordinasyon içinde beraber hareket edememesinden kaynaklandýðýna

deðindi. Altýnok sistemin hayata geçirilmesi için, kalifiye kiþilerden

oluþturulmuþ bir koordinasyon kurumunun kurulmasý gerektiðinin önemine

iþaret etti.








Devrin þartlarýna uygun yeni mesleklerin her zaman ortaya çýkacaktýr 






e-Devlet sisteminin tamamýyla hayata hayata geçirilmesi durumunda

insanlarýn aklýna gelen ilk þey, ihtiyaç duyulan iþ gücünün çok

azalacaðý ve bunun iþsizlik problemini daha da artýracaðý oluyor. Bu

konuya da deðinen Altýnok, öncelikle devrin þartlarýna uygun yeni

mesleklerin her zaman ortaya çýkacaðýný ifade etti. Örneðin Kanada&rsquo;da

her yýl 150 yeni iþ tanýmý ortaya çýktýðýný belirten Altýnok, e-Devlet

sayesinde kamuda çok ciddi tasarruflarýn saðlanabileceðini ve bu

kaynaklarla devletin istihdam projeleri oluþturabileceðini ve

giriþimciliði teþvik edebileceðini ifade etti.








Bazý Resmi Ýþlemler Ýstisna






e-Devlet sistemine geçilmesi halinde örneðin Tapu Dairesi&rsquo;nde internette

iþlem yapan kiþinin o kiþi olup olmadýðýnýn ya da akýl saðlýðýnýn

yerinde olup olmadýðýnýn nasýl kontrol edilebileceðinin sorulmasý

üzerine Altýnok, tapu iþlemleri, evlilik iþlemleri gibi bazý resmi

iþlemlerin istisna olarak tutulduðunu kaydetti.






e-Devlet Konusunda Lider Ülke Olabiliriz






Altýnok konuþmasýnýn sonunda, kendilerinin yurt dýþýna açýlým hedefleri

olduðunu, bu doðrultuda TODAÝE ve TÝKA ile iþbirliði yaptýklarýný dile

getirdi. Þu an Suriye ile bir çalýþmanýn yürütüldüðünü ve önümüzdeki

günlerde e-Devlet konusundaki bilgi birikimlerini aktarmak için Suriye

Ýletiþim Bakanlýðý ve TÝKA arasýnda bir protokol imzalanacaðýna deðinen

Altýnok, &ldquo;Türkiye&rsquo;nin vizyonu sadece kendi ülkemizle sýnýrlý kalmamalý,

kullanamadýðýmýz potansiyelimiz kullanýp, bölgede bu konularda lider

ülke olabiliriz&rdquo; dedi. Altýnok yaptýklarý tüm çalýþmalarýn Baþbakanlýk

resmi web sitesinde yayýnlanacaðýný da ifade etti.  
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